Kredietbank

Rotterdam en DOCK
‘Stop de schulden’

Iris Bekkers & Bianca van Vliet — Stichting DOCK Feijenoord
Erwin Dietz - KBR

27 september




 Proces Vraagwijzer, DOCK en KBR
1 Resultaten

1 Problematische schulden?
] Wat te doen?
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Stroomschema Stop de Schulden

Aanmelding

Werkplaats .
Administratie Ordenen Sikpicats

Schuldhulpmaatje

(Beschermingsbewind)

Zelf schulden Werkplaats
regelen A KBR

3 27 september 2016

Schulddienstverlening in Rotterdam

Budgetcursus
en collectief
aanbod zoals
Financiéle
Cafés

Stop de Schulden — Stichting DOCK Feijenoord
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Kredietbank in Feijenoord
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Route naar KBR

(-Oriéntatiegesprek
KBR /
Groepsbijeenkomst
DOCK

e  Oleanderplein
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N

— DOCK

eAdministratie
ordenen

*Planningsgesprek
*Werkplaats KBR

.

(sInleveren benodigde A
gegevens

\ Vraagwijzer
Feijenoord

Prins
( Alexanderplein

*Gesprek Bepalen
Dienstverlening
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Route schuldregelen binnen KBR

Schuldenvrij en

(-Analyse situatie ) Schuldregelen (-Jaarlijkse hercontrole ) zelfredzaam
*Besluit Dienstverlening *Vergroten
«Start 36 maanden zelfredzaamheid (CVD)
*Verzoek opgave saldo *Uitstroom
aan SE

*Schuldenoverzicht
*Voorstellen aan SE
*Onderhandelen met SE

\ S/ e SChuldregeling

R~

6 27 september 2016 Schulddienstverlening in Rotterdam




Resultaten vanaf 01 oktober 2015
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Groepsbijeenkomst 1e inlevergesprek Ingenomen aanvragen in Verloren klanten
Feijenoord
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Wanneer zijn schulden problematisch?

R~
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Wanneer zijn schulden problematisch?

= Het aflossen van schulden gaat ten koste van kosten
In het levensonderhoud.

= VB: afloscapaciteit met een PW uitkering:
= Alleenstaand: €49, -

= Alleenstaand(65+): €52,-
=  Samenwonend: €70,-
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Wat moet je doen?

Crisis (huis,
energie, water)

Deurwaarders/
incasso/ beslag

Uitkering +
hoge regeling

e Scherpte
* Bewustwording
« Doorverwijzen

Vraagwijzer
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11 27 september 2016
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Schulddienstverlening in Rotterdam




Dank u wel

VOOr uw aandacht
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